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UTE-PMA-CONTECO | SOGARISA es Ia entidad concesionaria del confrato administrativo para
la explotacién, mantenimiento y conservacién del CTRIG.

El CTRIG (Centro de Tratamiento de Residuos Industriales de Galicia) es una infraestructura
Plblica de titularidad de la Xunta de Galicia, ubicada en As Somozas (A Corufia) y dedicada al

tratamiento de residuos industriales, gestionando en la actualidad mas de 150.000 toneladas/afio
de residuos peligrosos.

Ademas, realizamos un amplio abanico de servicios ambientales a la industria y a las
administraciones publicas, laboratorio de tercera parte acreditado ENAC e intervenciones en

situaciones de riesgo medioambiental y de emergencias quimicas.

A tal fin hemos implantado y mantenemos un Sistema Integrado de Calidad, Medio Ambiente y
Seguridad y Salud (basado en las normas ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 y Reglamento
EMAS , en Sus versiones en vigor), cuyas bases son: :

v Proporcionar servicios de calidad, considerando las mejores técnicas disponibles en cada
momento, con el fin'de conseguir la satisfaccién de nuestros clientes.

v' Trabajar de la forma mas eficiente y respetuosa con el medio ambiente, previniendo y
minimizando posibles impactos adversos sobre la salud humana y el entorno. ’

v' Cumplir los requisitos legales vigentes y cualquier otro requisito que suscribamos, asi como
implantar programas y procedimientos que garanticen su plena observancia.

v’ Proteger el medio ambiente, previniendo la contaminacion y corrigiendo sus efectos de
manera inmediata y consecuente con el entorno si fuera necesario.

v" Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencién de lesiones WL
deterioro de la salud relacionadas con el trabajo.

v" Compromiso de eliminar los peligrosb_y reducir los riesgos para la SST y la consulta y
participacién de los trabajadores y de sus representantes.

v' Garantizar una formacién continua del personal, que facilite su comprension del compromiso
individual adquirido, de modo que pueda contribuir a la mejora del comportamiento de la
empresa. ;

v Establecer objetivos y metas claras y viables, para asegurar la mejora continua de la
eficacia, asi como revisar periddicamente el desempefio del Sistema Integrado de Gestion,
aportando los recursos humanos y materiales necesarios.

v' Facilitar esta Politica a todas las partes interesadas (personas que trabajan para la UTE
PMA-CONTECO o en su nombre, proveedores, clientes y publico en general), y revisarla
periédicamente para asegurar su adecuacion a la organizacion..

v" Mantener una comunicacion clara y transparente con todas las partes interesadas sobre los
aspectos ambientales prioritarios de las actividades, ayudando a comprender su impacto y
promoviendo su concienciacién ambiental. :
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POLITICA DE CALIDAD DEL LABORATORIO

La Direccion del LABORATORIO DE SOGARISA, se compromete a realizar ensayos de calidad, fiables y cuyos resultados

satisfagan las necesidades de nuestros Clientes, asi como los requisitos legales y reglamentarios. Para ello asume los
siguientes principios:

¢

La Direccion del LABORATORIO implanta e impulsa un Sistema de Gestién de la Calidad (SGCL) de acuerdo a la Norma
UNE-EN ISO/IEC 17025.

El SGCL establece un proceso de seleccion y adquisicion de servicios y suministros, que garantiza su adecuacion a los
métodos de ensayo.

Los ensayos se realizaran de acuerdo a métodos aprobados por la Direccién del Laboratorio, y serén adecuados para el
servicio que prestamos a nuestros Clientes. ;

EI LABORATORIO garantiza unas buenas practicas profesionales, apoyandose en el SGCL.
El Laboratorio de Sogarisa es imparcial y libre de influencias en su juicio tecnico. Cuando actie como uno de tercera parte,
no se comprometera con ninguna actividad que pueda poner en peligro la confianza en su independencia de juicio e

integridad en relacion con sus actividades de ensayo, y no admitira ningun tipo de presion que permita el sesgo de los
resultados. :

Se establecen, periodicamente, Objetivos que ayudan a garantizar nuestra Mejora Continua.
Se evaltian periédicamente los riesgos y oportunidades asociados con las actividades del Laboratorio con el objetivo de

asegurar que el sistema de gestion logra sus resultados previstos, mejorar y prevenir impactos indeseados.

La Direccién del Laboratorio se asegura de que su personal es consciente de la pertinencia e importancia de sus
actividades y de la manera en que contribuyen al logro de los objetivos del sistema de gestion.

La Direccién del Laboratorio se compromete a la resolucion de las reclamaciones recibidas de sus clientes u otras partes.

El SGCL establece un proceso para el tratamiento adecuado de los trabajos del laboratorio en que se hayan detectado
desviaciones frente a los procedimientos, asi como para la gestion de Acciones Correctoras y Reparadoras encaminadas a
corregir No Conformidades y a adoptar Acciones de Mejora.

La Direccion se compromete a establecer los procesos de comunicacion apropiados dentro del laboratorio v que dicha
comunicacion se efectlie considerando la eficacia del sistema de gestion.

La Direccion transmite a todo el personal del laboratorio, la importancia de cumplir con los requisitos recogidos en este
Manual y en los Procedimientos del Sistema, asi como la necesidad de su colaboracion para llevar a la practica ios
principios de esta politica.

El Direccion General dotara al Laboratorio de los recursos necesarios, humanos y materiales, para la realizacion de los

ensayos.
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